
日本航空では社会貢献活動「空育」の一環として、無料で工場見学を実施しております。 協力：日本航空
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TEL011-768-7787

大学生協旅行センターの
お問合わせLINEはこちら

※復路の航空券は含まれておりません
参加条件：復路便はJALをご利用し、大学生協でご購入のこと（9月中のご搭乗に限る）

※ツアー詳細は、裏面をご参照下さい

旅行代金 1名様1室 お一人様 39,500円
2名様1室 お一人様 38,500円
：

募集定員 20名 （最小催行10名）：

9月12日㈭
出 発 日 2024年：

新千歳発
現地解散

対象： 北海道内の
大学生協組合員限定

※学部学科不問

申込締切　8月20日㈫まで
※ただし満席になり次第、受付を終了します

イメージ

新千歳空港バックオフィスと
羽田空港バックオフィスと
運航ブリーフィングを見学！

新千歳空港オフィスでは、空港オペレーション（飛行
機の案内役）の現場や整備器材庫など普段見ること
ができない裏側をご案内します。
羽田空港では、JALふるさとアンバサダーが客室
乗務員目線で解説をしながら国際線ターミナルや
客室乗員部をご案内します。また、運航乗員部の
ブリーフィングの様子も見学します。
新千歳空港では、グランドスタッフへインタビューも
あるので就職活動のことも聞いちゃおう！

ポイント
３

航空教室では航空機について学び、格納庫ツアー
では航空機を間近に見学できます。
機体を背にして記念撮影をしたり、滑走路に離着
陸する航空機をご覧いただくこともできます。
展示エリアでは整備士・運航乗務員・客室乗務員
などの仕事紹介エリアやアーカイブ展示などを
見学いただけます。

JAL工場見学　SKY MUSEUM体験！
ポイント
４

予約受付、案内、航空券・ツアー商品の販売などを
行うJALナビアコンタクトセンターを見学します。
専門用語など飛び交っているかも？！
JAL社員食堂では、JALグループで働く社員との
交流会♪
さまざまな担当部署から社員が参加予定！空港以外
のことも知ることができます。

JAL天王洲本社でコンタクトセンター見学＆
テクニカルセンターで社員とのランチ交流会

イメージ

ポイント
２

客室乗務員ご案内のもと、実際に訓練する施設を
見学します。その後、客室乗務員より実技中心の
マナー講座を体験いただけます！
大学在学中どのように過ごしたか、JALを選んだ理由、
実際に働いてみた感想などもお話しします。
ここでしか体験できないプログラムが魅力です。
※実際のサービス訓練は見学できません

憧れの職業 客室乗務員による
客室訓練部ガイドツアー＆マナー講座！

ポイント
１

ツアーポイント

イメージ イメージ

イメージ

イメージ

「JALふるさとアンバサダー」がご案内します！
1日目の羽田空港の見学、客室訓練部の見学は、「JALふるさとアンバサダー」が同行し、客室乗務員目線の解説や
実際の訓練での自身の経験など、通常の見学だけでは知りえないプラスαの情報をお伝えします。

客室乗務員がゆかりのある地域に移住し、地域資源を活用した商品やツアーなどのコンテンツの創出や、
地域課題に対する企画のご提案などを行っています。「JALふるさとアンバサダー」とは

イメージ

空のお仕事やJALグループの歴史に触れ、普段見ることができない施設での職場見学、社員による講座
など、体験要素を織り込んだプログラムを通じて、自分の未来を考えるきっかけづくりになるツアーです。

航空会社のお仕事 大学生協オリジナル 業界研究ツアー

学びの総合店舗

お問合せ SV@hgucoop.jp



●出発日：2024年9月12日（木）
●場所：新千歳空港・羽田空港・ＪＡＬ本社
●募集人数：20名（最少催行人員 10名）
●参加条件：復路便はJALを利用
※大学生協にて復路便を購入のこと（9月中のご
搭乗に限る）

●添乗員：同行しませんが、大学生協スタッフがお
世話いたします。

●発着地：札幌（新千歳）
●食事・食事回数：朝食（軽食）１回（9月13日）
●利用宿泊施設：東横INN品川港南口天王洲アイル
●利用航空会社：日本航空

■ツアー詳細

■ご案内

【旅行代金に含まれるもの】
旅行行程表に明示した往復の航空運賃、新千歳
空港旅客施設使用料、羽田空港旅客施設使用
料、宿泊費食事代、消費税等諸税

【旅行代金に含まれないもの】
行程中に記載されていない飲食代、個人的諸費
用（電話代、物品購入、クリーニングなど）
食事代(１日目、2日目の昼食と夕食）、モノレール
代金（１日目羽田空港から新整備場まで160円、新
整備場からホテル（天王洲）まで420円、2日目
JAL本社（天王洲）から羽田空港まで420円）は含
まれておりません。ご自身でお支払い下さい。
Kitaca・Suica等ICカードをお持ち下さい。

【写真、ビデオなど撮影について】
撮影は不可です。当日の状況により、撮影可能な
場合は案内担当者よりご案内いたします。
撮影された際は、SNSなどにはアップされないよう
お願いします。

【相部屋について】
・ご友人同士申込(2名同時申込)に限り相部屋
予約を受付します。(ご予約時にお申し付け下
さい)
・相部屋のお１人がキャンセルになり、１名様の
みご出発の場合は、１名１室代金へ変更となり
ます。

お問合せ・お申込みは

申込締切：8月20日㈫まで　※ただし満席になり次第、受付を終了します。

ご旅行条件（抜粋） 旅行契約時に、旅行業法第12条の5によりお渡しする契約書面の一部になります。
ご旅行条件書に定めのない事項は、当社旅行業約款(募集型企画旅行契約）によります。

旅行企画・実施
生活協同組合連合会 　大学生協事業連合
大学生協旅行センター北海道
東京都知事登録旅行業2-2467号
〒060-0808　札幌市北区北8条西7丁目 生協会館3階
協力　日本航空
発行日　2024年6月20日
当パンフレットの記載内容の無断転載を禁じます。

⑸ 取消料の対象となる旅行代金は追加代金を含めた合計額
です。

⒍ 旅行条件・旅行代金の基準
⑴ この旅行条件は2024年6月20日を基準としています。又、
旅行代金は2024年6月20日現在有効な運賃・規則を基準
としています。

⒎その他
⑴ 旅行開始後において、お客様の都合で宿泊・食事・観光等
のサービス提供をお受けにならなかった場合は、その払戻
はいたしません。

⑵ 事故・積雪・交通渋滞などの道路事情、その他やむを得ぬ
事由により発着地もしくは現地の出発・到着時間が遅れる
場合もあります。万一、到着が遅れ、タクシーあるいはホテ
ル等を利用しなければならない事態が生じても当社は、そ
の請求には一切応じられません。又、目的地滞在時間短縮
による保証にも応じられません。

〈個人情報の取り扱いについて〉
⑴ 当社及び大学生協旅行取扱店舗は旅行申し込みの際にご
提供いただいた個人情報について、お客様との連絡や運
送、宿泊機関等の手配及びそれらのサービスの受領のため
に必要な範囲内で利用させていただきます。

⑵ 当社及び大学生協旅行取扱店舗では、①取り扱う商品、
サービス等のご案内 ②ご意見、ご感想の提供・アンケート
のお願い ③統計資料の作成にお客様の個人情報を利用
させていただくことがあります。

⑵ 旅行日程に記載のない交通費の諸費用及び個人的性質の
諸費用は含まれません。

⒌お客様からの旅行契約の解除（取消料）
⑴ お客様は、次に定める取消料をお支払いいただくことによ
り、いつでも旅行契約を解除することができます。この場合、
既に収受している旅行代金（あるいは申込金）から所定の取
消料を差し引いて払戻いたします。申込金のみで取消料を
まかなえないときは、その差額を申し受けます。

⑵ 取消受付時間はお申込箇所の営業時間内となります。
⑶ お客様のご都合で出発日及びコースの変更、人数減をされ
る場合も料の対象となります。

⑷ 当社の責任とならない各種ローンの取扱い手続き上及び
渡航手続き上の事由により旅行契約を解除される場合も
取消料の対象となります。

⒈ 募集型企画旅行契約
⑴ この旅行は、大学生協事業連合（以下「当社」といいます）
が企画・募集し実施する国内旅行であり、この旅行に参加
されるお客様は当社と募集型企画旅行を締結することに
なります。

⑵ 募集型企画旅行契約は、当社が契約の締結を承諾し、申
込金をいただいた時に成立するものとします。
[お申込金　お一人様]

⒉ 旅行代金のお支払い
⑴ 旅行代金残額は合計額からお申込金を差し引いた額を旅
行開始日の前日から起算してさかのぼって14日前までにお
支払いください。

⒊ 旅行中止の場合
⑴ ご参加のお客様が当パンフレットに明示した最少催行人員
に満たない場合、当社は旅行の催行を中止する場合があり
ます。この場合、旅行開始日の前日から起算してさかのぼって
13日前に当たる日（日帰り旅行は3日前）より前に連絡させてい
ただき、お預かりしている旅行代金の全額をお返しします。

⒋ 旅行代金に含まれるもの及び含まれないもの
⑴ パンフレットに記載された旅行日程に記載された交通費、
宿泊費、食事代、入場料、消費税等諸税、空港施設使用料
が含まれます。

旅行代金の40%旅行開始日の前日

旅行開始日の前日から起算してさかのぼって
7日目に当たる日以降2日目に当たる日まで 旅行代金の30%

旅行開始後又は無連絡不参加 旅行代金の100%
旅行代金の50%旅行開始当日

取消日（変更日） 取消料（変更料）

旅行代金の20%旅行開始日の前日から起算してさかのぼって
10日目に当たる日以降8日目に当たる日まで

無料旅行開始日の前日から起算してさかのぼって
21日目に当たる日以前の解除

旅行代金の20%
(日帰り旅行は無料)

旅行開始日の前日から起算してさかのぼって
20日目に当たる日以降11日目に当たる日まで

 5万円未満 2万円未満旅行代金  10万円以上 10万円未満

20,000円～ 
旅行代金迄 

10,000円～
旅行代金迄

代金20%～
旅行代金迄お申込金 5,000円～

旅行代金迄

■行程表

9:15 新千歳空港集合
9:30-10:50　新千歳空港見学（国内線カウンター（外観）・整備器材庫・バックオフィス）・グランドスタッフインタビュー

行程

JL508便　新千歳空港（11：55発）-羽田空港（13：35着）
到着後、羽田オペレーションセンターへ移動
14:30-15:30　羽田オペレーションセンターにて客室乗員部・運航乗員部ブリーフィング見学

16：00-17：30　羽田空港国際線カウンター、展望デッキ見学

ホテルにて朝食（軽朝食）
ホテルより徒歩にてJAL天王洲本社へ移動
9：00-10：00　JAL天王洲本社 JALナビア（コンタクトセンター）見学
予約受付、案内、航空券やツアー販売を行うJALナビア（コンタクトセンター）オフィスを見学します。
終了後、羽田空港テクニカルセンターへ移動（各自負担）　※天王洲アイル→新整備場へモノレールで移動

JALグループ社員が普段利用している社員食堂でさまざまな職種のJALグループ社員との交流会を行います。
お仕事を詳しく知るチャンス！
（営業担当や客室乗務員などの現役社員を予定）　注）社員の職種は確約できません。

11：00-11：50　社員食堂にてJALグループ社員との昼食交流会

12：00-12：55　JAL客室乗務員によるマナー講座　

新千歳空港のJAL国内線カウンター（外観）とバックヤード（空港業務オフィス）、整備器材庫を見学します。
グランドスタッフへお仕事や就職活動などリアルに聞いちゃおう！
※終了後、出発まで自由行動、各自昼食（各自負担）

航空機の搭載燃料、重量・重心位置に関する情報、気象情報など安全に運航するためのさまざまな情報を取扱い、必要な情報をパ
イロットや社内外の関連する部署の羽田オペレーションセンターにて、客室乗員部（キャビンアテンダント）や運航乗員部（パイロット）
のブリーフィングを見学します。

世界の中でも有数の清潔・綺麗な空港で、24時間稼働の羽田空港第3ターミナル（国際線ターミナル）にて国際線カウンターと展望
デッキを見学します。展望デッキからは羽田空港の4つの滑走路から航空機の離発着が見られます。
終了後解散。各自ホテルまで移動しチェックイン
※各自夕食（各自負担） ホテル宿泊
終了後、各自でホテルチェックイン

救難訓練センター、サービス訓練施設にて客室乗務員になるために実際にどのような施設で訓練を行っているかをご案内いたします。
注）安全の訓練中の場合は、救難センターは見学できません。
終了後、JALスカイミュージアムへ徒歩にて移動

13：05-14：00　JAL客室訓練部見学

日本航空では社会貢献活動「空育」の一環として、無料で工場見学を実施しております。
空のお仕事やJALの歴史に触れ、本物の飛行機を間近で見られる見学となります。
フライトを支えるスタッフの仕事やJALの史料展示の展示エリア、格納庫を見学します。
元整備士、元運航乗務員、元客室乗務員などのガイドが、経験を生かしご案内します。
終了後、解散（17時頃　モノレール新整備場駅前で解散予定）

14：45-16：35　JAL格納庫 SKY MUSEUM 見学

客室乗務員の実務経験に基づく「おもてなしの心の実践」やお客さまとの心の距離を縮めるために客室乗務員が日頃大切にしてい
ること、第一印象、身だしなみ、挨拶、表情などJALならではのマナーを学びます。すぐに実践できること間違いなし！？
大学在学中の経験談や就職先としてJALを選択した理由、就業してみた感想など、航空業界への就職を考える方にぴったりな大学生
向け講座です。

日程

１日目
9/12㈭

２日目
9/13㈮

学びの総合店舗


